
Публичная оферта на оказание
консультационных услуг

Редакция от 3 июня 2026 года. г. Москва.

Индивидуальный предприниматель Евлоев Закри Иссаевич (далее - «Исполнитель»),
ИНН 773272343966, ОГРНИП 326774600011016, адрес: г. Москва, публикует
настоящую оферту - предложение заключить договор возмездного оказания
консультационных услуг на условиях ниже.

1. Термины

Оферта - настоящий документ, публичное предложение Исполнителя.

Акцепт - полное принятие условий оферты Заказчиком путём оплаты услуг (ст.
438 ГК РФ).

Заказчик - физическое или юридическое лицо, акцептовавшее оферту.

Услуги - индивидуальные консультации по применению нейросетей
(искусственного интеллекта); по отдельному согласованию - услуги «под
ключ» (раздел 11).

2. Предмет договора

2.1. Исполнитель оказывает консультационные услуги по применению нейросетей:
разбор задач Заказчика, объяснение принципов работы инструментов, помощь в
настройке персонального рабочего процесса, обучение методологии.

2.2. Услуги носят консультационный и информационный характер. Это не
образовательная деятельность, требующая лицензии.

2.3. Формат, объём и стоимость согласовываются сторонами до оплаты (бесплатный
предварительный созвон, переписка).

3. Заключение договора

3.1. Договор считается заключённым с момента оплаты Заказчиком выбранного
формата услуг (акцепт оферты).

3.2. Оплачивая услуги, Заказчик подтверждает, что ознакомлен с настоящей офертой
и Политикой конфиденциальности и согласен с ними.

3.3. Обработка персональных данных на этапе обращения и согласования (до
оплаты) осуществляется на основании добровольного обращения Заказчика и
предоставления им данных (согласие и (или) меры по заключению договора по
инициативе субъекта - п. 1 и п. 5 ч. 1 ст. 6 ФЗ-152). После оплаты обработка,
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• 

• 

• 
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необходимая для исполнения договора и учёта, ведётся на основании п. 5 ч. 1 ст. 6
ФЗ-152 и не требует отдельного согласия.

3.4. Акцептуя оферту, Заказчик-физическое лицо подтверждает, что является
совершеннолетним и полностью дееспособным. Услуги не предназначены для лиц
младше 18 лет.

4. Стоимость и оплата

4.1. Стоимость определяется выбранным форматом (тарифы публикуются
Исполнителем / согласуются индивидуально).

4.2. Оплата производится через платёжный сервис ЮKassa. Заказчик получает
кассовый чек в соответствии с 54-ФЗ.

4.3. Исполнитель применяет упрощённую систему налогообложения. НДС не
облагается.

4.4. Консультации оплачиваются в размере 100% до начала оказания услуги
(предоплата), если иной порядок не согласован сторонами индивидуально.
Исполнитель вправе по своему усмотрению согласовать с отдельным Заказчиком
иной порядок (например, частями 50% / 50%); согласованный порядок фиксируется
в переписке сторон и обязателен для обеих сторон.

4.5. Услуги «под ключ» (раздел 11): 50% аванс до начала работ, 50% при сдаче
результата, если иное не согласовано.

5. Порядок оказания услуг

5.1. После оплаты стороны согласуют дату и время сессии (созвон через Telegram /
видеосвязь).

5.2. Услуга считается оказанной после проведения согласованной сессии (или иного
согласованного формата).

5.3. Заказчик обязуется явиться в согласованное время либо предупредить о
переносе не позднее чем за 24 часа. Заказчик вправе один раз перенести сессию
без потерь. Перенос позднее чем за 24 часа приравнивается к поздней отмене (п.
7.2).

5.4. Подтверждением оказания услуги является сам факт оплаты и проведённая
согласованная сессия; стороны также могут зафиксировать приёмку перепиской.
Акт не составляется; подтверждением служат данные о проведённой сессии и
переписка сторон.

6. Гарантии и ограничения

6.1. Исполнитель оказывает услуги добросовестно, на основе своей практики и
знаний.
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6.2. Исполнитель не гарантирует достижения Заказчиком конкретного финансового,
коммерческого или иного результата - результат зависит от самостоятельных
действий Заказчика, его исходных данных и внешних факторов.

6.3. Нейросети - вероятностные инструменты и могут выдавать неточности;
Исполнитель учит проверять результат, но не отвечает за решения, принятые
Заказчиком на основе работы нейросетей.

7. Возврат средств

7.1. Заказчик вправе отказаться от услуг в любое время (ст. 32 Закона «О защите
прав потребителей»).

7.2. Возврат при отказе Заказчика (не связанном с качеством услуг): - до начала
оказания услуги - 100%; - при отмене позднее чем за 24 часа или неявке без
предупреждения - за вычетом документально подтверждённых фактически
понесённых Исполнителем расходов, в том числе стоимости фактически
выполненной к моменту отказа подготовки к сессии; при отсутствии
подтверждённых расходов возврат производится в полном объёме; - после начала
оказания - за вычетом стоимости фактически оказанной части.

Для Заказчиков - юридических лиц и индивидуальных предпринимателей стороны
вправе согласовать иной порядок отмены и фиксированный размер платы за
позднюю отмену либо неявку.

7.3. Возврат при некачественном оказании по вине Исполнителя. Если услуга
оказана некачественно по вине Исполнителя (существенные недостатки, неоказание
согласованного объёма), Заказчику по его выбору возвращается полная стоимость
соответствующей услуги либо услуга оказывается повторно надлежащим образом
(ст. 29 ЗоЗПП).

7.4. По услугам «под ключ» возврату подлежит стоимость невыполненной части;
надлежаще выполненная и принятая часть возврату не подлежит.

7.5. Запрос на возврат направляется на контакты Исполнителя (раздел 13).

8. Данные третьих лиц и сведения в составе задачи

8.1. Заказчик обязуется не сообщать в составе задачи персональные данные третьих
лиц без законного основания и специальные категории персональных данных.
Ответственность за правомерность передачи таких сведений несёт Заказчик.
Исполнитель вправе удалить избыточные сведения.

9. Конфиденциальность и интеллектуальная собственность

9.1. Исполнитель не раскрывает третьим лицам сведения о бизнесе, задачах и
материалах Заказчика, ставшие известными при оказании услуг, кроме случаев,
предусмотренных законом. Исполнитель вправе использовать обезличенные, не
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позволяющие идентифицировать Заказчика сведения в методических и
маркетинговых целях.

9.2. Исключительные права на типовые методические материалы, шаблоны и
промпты, разработанные Исполнителем, принадлежат Исполнителю. Заказчику
предоставляется неисключительное право использовать их в собственной (в том
числе предпринимательской) деятельности без права перепродажи, тиражирования
для третьих лиц и публичного распространения как самостоятельного продукта.
Объём прав на индивидуальный результат услуг «под ключ» определяется разделом
11 и индивидуальным заданием.

9.3. Заказчик вправе вести запись консультации исключительно для личного
использования. Публикация, распространение, передача третьим лицам и
размещение в открытом доступе записей, материалов, методик и содержания
консультаций запрещены без письменного согласия Исполнителя. Содержание
консультаций, голос и изображение Исполнителя охраняются законом (в т.ч. ст. 152.1
ГК РФ). При нарушении Исполнитель вправе требовать прекращения использования,
удаления записей и возмещения убытков.

10. Персональные данные

10.1. Обработка персональных данных регулируется Политикой конфиденциальности
по адресу https://zakrii.ru и Согласием на обработку персональных данных.

10.2. Преддоговорная обработка (заявка, согласование) - на основании
добровольного обращения субъекта: согласие и (или) меры по заключению договора
по инициативе субъекта (п. 1 и п. 5 ч. 1 ст. 6 ФЗ-152); обработка после оплаты - для
исполнения договора (п. 5 ч. 1 ст. 6 ФЗ-152).

11. Услуги «под ключ»

11.1. «Под ключ» - разработка для Заказчика индивидуального решения на базе
нейросетей (промпты, сценарии, автоматизации, конфигурации). Объём, результат,
этапы и стоимость (от 30 000 ₽) фиксируются сторонами до начала работ в
индивидуальном задании/переписке, признаваемой частью договора.

11.2. Результат передаётся по факту готовности; подтверждением оказания услуги
является факт оплаты и передачи результата. Стороны могут зафиксировать приёмку
перепиской.

11.3. Объём передаваемых прав на индивидуальный результат согласуется
сторонами в задании.

12. Ответственность, форс-мажор и прочее

12.1. За неисполнение обязательств стороны отвечают по законодательству РФ.

12.2. Форс-мажор. Стороны освобождаются от ответственности при
обстоятельствах непреодолимой силы, включая сбои, недоступность, изменение

4



условий или прекращение работы сторонних сервисов ИИ (OpenAI/ChatGPT,
Anthropic/Claude, Yandex и др.), мессенджеров и платёжных сервисов; ограничения
доступа со стороны провайдеров или госорганов; аварии связи и электропитания.
Срок оказания переносится, при невозможности оказания - возвращается стоимость
неоказанной части.

12.3. Споры решаются переговорами; стороны стремятся урегулировать спор в
претензионном порядке, срок ответа на претензию - 10 рабочих дней. При
недостижении согласия спор передаётся в суд по законодательству РФ; для споров
с потребителями подсудность - по выбору потребителя (ст. 17 ЗоЗПП).

12.4. Исполнитель вправе изменять оферту. К уже заключённым договорам
применяется редакция, действовавшая на момент акцепта.

13. Реквизиты Исполнителя

ИП Евлоев Закри Иссаевич ИНН 773272343966 · ОГРНИП 326774600011016 · адрес: г.
Москва Контакт: Telegram @zakrii_ai · zaharevloev@yandex.ru Канал: t.me/Zakri_AI
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